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1. Minden ezzel kezdédik: STRATEGIA

CJ

régiokutato

A stratégiai gondolkodas:

egy jovobemutato tevékenyseg, amely soran

megprobaljuk elképzelni a vallalkozasunk, az uzletunk
jovlBbeli mikodeését.

A stratégiai gondolkodas a vallalkozas felépitesével, az
uzletnek az osszerakasaval kezddodik.

Ennek klasszikus menetrendje:

Cél -

Erték — Szervezet — Folyamat - Technolégia — Ember



CJ

régiokutato

1. STRATEGIAEPITES

1. A vallalkozas célja: miért akarjuk ezt a vallalkozast létrehozni,

milyen celt szeretnenk a mikodése altal megvalodsitani.

2. Alapeéertékek: amelyeket sosem veszitink szem eldl a cél
elerése fele tarto uton

3. Organigramma: A cel elereset leginkabb szolgalo szervezeti
forma kitalalasa és 0sszedllitasa.

4. Folyamatok kidolgozasa: annak érdekében, hogy segitsék a
cel eleréset,

5. Technolodgia: A folyamatok megvalositasahoz hozza kell
rendelni a megfelel technologiat.

6. Ember: Megtalalni azokat az embereket, akik felvallaljak a
vallalat céljait, képesek azonosulni a vallalat ertékeivel, hajlandok
dolgozni a kiepitett szervezetben, el tudjak végezni az munkat a
leirt folyamatoknak megfelelbéen és hasznalni tudjak a hozzarendelt
technologiat.
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1. CEL - ASPIRACIO - MOTIVACIO c’!

Miért fontos egy motivald célt meghatarozasa?

+ Amennyiben a vezetés emberi oldalat vizsgaljuk, a vezetes
nem mas, mit az alkalmazottak inspiralasa eqy aspiracio
elérése érdekében.

+ Ahhoz inspiralni, motivalni tudjunk egy csapatot, ahhoz egy
megfeleld aspiraciora, célra van szukseqg.

» Fontos, hogy a cél megvalodsitasara kigondolt szervezeti
tervet hogyan tudjuk implementalni, gyakorlatba ultetni a
mindennapi munkaban.
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2. IMPLEMENTALAS MENETRENDJE € i

régiokutato e

1. A szervezeti célok megfogalmazasa
2. A szervezeti felépitése 0sszeallitasa, elfogadasa és kihirdetése.

3. A szervezeti felépités alapjan megszabni az egyes szervezeti egységek
alapfeladatat, maximalis lIétszamat és bérzsakjat.

4. Minden szervezeti egyseg vezetdje Osszeirja a sajat egységében zajlo
osszes tevékenységet

5. A szervezeti felépités és az ott végzendb tevékenységek alapjan
osszeallitasra kerulnek a dontési hataskorok és a munkakori leirasok,
majd azok elfogadasa és alairatasa az alkalmazottakkal.

6. Minden szervezeti egyseég vezetdje folyamatokba szedi a sajat
szervezeti egységében zajlo tevékenysegeket.

/. Szabalyzatok kidolgozasa a folyamatok szabalyozasa érdekében.

8. Minden szervezeti egység vezetdje Osszeallitja a sajat szervezeti
egysege eves tevekenyseqi tervet és az ehhez kapcsolodo eves
koltségvetést, amelyet majd negyedeévi €s havi bontasban is elkeszit.



A DONTESI FOLYAMAT

régiokutato e

]
Adott Infromacid Elemzés Megoldasi DONTES Végre- Ellen-
helyzet -gyUjtés lehet6ségek hajtas Orzés
felismerése

+ A0 dontés elengedhetetlen része az informalddas és az
elemzes

+ Ezt nagymeértékben tudjak segiteni penzugyi megoldasok, pl:
- profit- és cost centrumok
- erzékenysegi elemzesek

+« A pénzugyi megoldasok legfontosabb tamogatoja a
megfeleléen kidolgozott IT programok



KERETELMELET

Adott feladatot (célt)

Adott hataridére | MEGVALOSITASI
TERULET

. '\
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CJ A

régiokutato e n

Adott mindségben

Adott koltsegvetéssel (eredmennyel, koltsegkeretben)
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3. PROFIT- ES COST CENTRUMOK ¢ .4

régiokutato e

A gyakorlatban a divizidk kulonbozo6 feladatkorrel és
hataskorrel rendelkezo felelosségi- és elszamolasi egységek

+« A profit-center esetében a diviziét onallé eredmeénykepzé
helykent kezelik.

A divizio vezetdjenek kompetenciai koze tartozik a mukodesi
kOltségek és az arbevétel alakulasanak egyuttes befolyasolasa
olyan modon, hogy a divizio tevékenysege minél
eredményesebb legyen

+« A cost-centerek esetében a divizio vezetdjének felel6ssége
csak a mukodeési koltségek alakulasahoz kothetd, a vezetd csak
az adott koltségkeret betartasaert felel.

A cél az adott feladat adott min6ségen, de minél alacsonyabb
koltségszinten valé megvaldsitasa.
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3. PROFIT- ES COST CENTRUMOK /3,
- hogyan _ régiokutato\se

A profit- és koltségcentrumok kialakitasanak feltételei:

a centrumok termelési-, technikai- €s adminisztrativ szempontok
alapjan is elkulonithetbek kell legyenek a vallalkozason belul,

a beszerzesi es ertekesitesi piac kivalasztasa kozvetlenul az illetd
centrum vezet6jének a hataskorebe tartozzon,

a szamitasoknal csak a centrumok eredmenyeit befolyasolo tényezoket
szabad figyelembe venni.

Folyamata;:

» elsO lepéskeént a vezetésnek definialni kell a vallalkozason belul
kialakitando profit- €s cost centrumokat

a vallalkozas nyilvantartasi rendszerében is definialasra kerulnek a
centrumok

az aktak feldolgozasa soran az adatok bevitele az el6ére definialt profit-
€s cost centrumokra torténik

» A vezetdi dontéseket segitb raporting rendszer kialakitasa a profit- és
cost centrumokra
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3. PROFIT- ES COST CENTRUMOK )
_ mi ért _ régiokutatd

A profit- és cost centrumok kialakitasanak célja:

» a centrumok kialakitasanal az egyes réesztevekenysegek
merhetdsege, valamint a motivacios hatas a legfontosabb
tenyezo.

» a centerek vezetdi kvazi onallo vallalatvezetoként hoznak
dontéseket és felelnek az illet6 divizio tevékenységéért,
aminek a hatasa nagymeértekben 0sztonz6 a centrumok
eredmenyeire nezve

« a centrumok kialakitasanak a veszélye is ebben rejlik:
konnyen onallo, onjaro reszegysegekkeé valhatnak,
eltavolodva a vallalkozas elsddleges céljatol.
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3. PROFIT- ES COST CENTRUMOK c;!
- kialakitas - B

A funkcionalis gondolkodas mentén harom alapvet6 vallalati
egyseéget kulonboztethetunk megq:

1. Termelés
2. Ertékestés

3. Az el0z6 ket tevékenységet kiszolgalé adminisztraciot (HR,
pénzugy, jog, PR, mlszaki).

A centrumok kialakitasanal a kovetkezo szempontokat szokast
figyelembe venni:

+ regionalis, vagy foldrajzi tényezdt

« a vallalkozason beluli kulonboz6 tevékenyséqgeket

+ a vallalkozas altal gyartott kulonbozo6 termekeket

«» a fentiek mindenikét figyelembe vevo felosztas
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3. PROFIT- ES COST CENTRUMOK e
- elvarasok - el

« A profit- és koltségcentrumok kialakitasanal olyan szempontokat

kell figyelembe venni, amelyeknek segitségevel leginkabb
nyomon kovethet6 a vallalkozas tevékenysége, leginkabb
kontrol alatt tarhatoak a folyamatok.

« A motivalhatdosag és az ellendrizhetb6seéqg kritériumainak

megfeleld centrumok kialakitasa mindig pozitiv hatassal van a
vallalkozas mikodésre.

+ A centrumok vezetlbi otletelhetnek, sajat kezukbe vehetik az

illeto részteruletet, igy olyan megoldasok szulethetnek, amelyek
a kozponti iranyitas szintjén talan soha nem jelentek volna meg,
ugyanakkor mindez egyénileg mérhetdve is valik a vallalaton
beldl.




3. PROFIT- ES COST CENTRUMOK

- informatikai hattér fontossaga -

[ ]
L ¢

g, !
régékuﬁ

_
Gazdasagi Doku- Adat Adatbazis Szamviteli
esemeény mentum P-C-C szamlak

oll
Nyers-
mérleg

Szamlak
lebontasa

| |

After time
report




3. PROFIT- ES COST CENTRUMOK

- informatikai hattér fontossaga -

[ ]
L ¢

g, !
régékuﬁ

_
Gazdasagi Doku- Adat Adatbazis Szamviteli
esemeény mentum P-C-C szamlak

Adatok
0sszesitése

| |

Real time
report

oll
Nyers-
mérleg

Szamlak
lebontasa

| |

After time
report




L 1

4. KOCKAZATKEZELES c’!

« A vallalkozasoknak bizonytalan gazdasagi kornyezetben kell a
dontéseiket meghoznia.

+« Nagyon kulonbozo6 lehet azoknak a tényez6knek a kimenetele,
amelyek a beruhazasok pénzugyi életkepesseget befolyasoljak,
amely bizonytalansag a kockazat alapja.

+~ Egy projekt kockazata a beruhazas révén képz6do cash-
flow-k valtozékonysagaval meérheto.

+« Beruhazasok kockazatossaganak becslésére tobb modszert is
hasznalnak: érzékenység elemzeés, a fedezeti pont elemzés,
szimulaciés megkozelites, stb.

Az érzékenyséqi elemzés:

rakényszeriti a dontéshozodkat a legfontosabb tényezdk
azonositasara, és jelzi, hogy hol van szukség tovabbi informaciora.
Hianyossaga hogy az egyes valtozok hatasait izolaltan targyalja.
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4. ERZEKENYSEGI ELEMZES .
_ m en et e _ régidkutatod

Erzékenyséqi elemzéssel: azt vizsgaljuk, hogy a kulcsfontossagu
paraméterek ertékeiben bekovetkez valtozasok hogyan hatnak a beruhazas
eredményességére, (netto jelenértékeére), azaz mennyire érzékeny a beruhazas
eredményessége egy bizonyos parameter valtozasara.

Menete:

» meg kell hatarozni azokat a lenyeges valtozokat, amelyek alapvetben
meghatarozzak a projekt eredményességet, vagy netto jelenértekét.

. a pénzaramok becsléséhez meg kell hatarozni a valtozok kozott fennalld
matematikai 6sszefuggéseket,

= a becsult pénzaramok alapjan ki kell szamitani a beruhazas eredményét

» legvégul megvizsgaljuk ezek alakulasat azokban az esetekben, ha a
pénzaramok nagysagat meghatarozo valtozok a becsult ertéknél kedvez6bb
vagy kedvez6tlenebb értéket vennének fel

Amelyik tenyez6 megvaltozasa esetén a legnagyobb mértékben valtozik az
eredmeény vagy a netto jelenertéek, azok a legveszélyesebb valtozok.



4. ERZEKENYSEGI ELEMZES
- haSZHOSitésa - régiokutato\ee

3

Csak az ismeretlen jovO jelent kockazatot a vallalkozasok szamara.

Amennyiben ismerjuk, hogy mit hoz a jov6 a vallalkozasnak, az mar nem
kockazat, hanem eqy ismert jelenséq, amire fel lehet készulni, amit kezelni
lehet.

» Az erzekenységi elemzes épp erre ad lehetbéseget, megpedig megtalalni
azokat a tenyezOket, amelyeknek a valtozasa a legnagyobb mértekben
befolyasolja a vallalkozas eredményét, vagy netto jelenértékét,

Ha ismerjuk a legérzékenyebb befolyasold tényezdket, akkor ezek
kezelésére mar fel lehet készulni — és akkor az illetd tényez6 mar nem egy
kockazati elem, hanem egy kezelt kockazat, aminek persze ara van.

» Az érzékenységi vizsgalatokra szimulacios programokat szokas kidolgozni,
amely programokba bevezetik a vallalkozas teljes pénzugyi tervéet, majd a
pénzugyi terv eredmeényét befolyasold tényez6k valtoztatasaval a program
kiszamolja a tényez0 megvaltozasanak hatasat az eredményre.
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4. ERZEKENYSEGI ELEMZES 2
- alkalmazasa - reoioKutato

.:.-Beruhézésok inditasa elott: arra, hogy megvizsgaljak, hogy melyik
tenyezlre a legerzékenyebb a vallalat eredményessege, mert ezekre a
tényezG6kre kell leginkabb odafigyelnie a vallalatnak a jov6beli mikodése
soran. Erre kulon vallalati stratégiakat javasolt kidolgozni (értékesitési

stratégia, beszerzeési stratégia, stb.).

- Vallalati atszervezésekhez: olyan médon, hogy megvizsgaljak, hogy annak
erdekében, hogy a vallat kikeruljon a veszteseéges zonabadl, milyen beveételi-
es koltsegtetelekhez erdemes hozzanyulni, és azokhoz milyen meértékben.

= Pl. milyen hatasa van az egyes Uzletagak eredményességére a
személyzetcsokkentésnek, a reklamkoltségek csokkentéseének, a termékek
arainak a novekedésének, az eladott termékszam novekedésének, a fix
koltségek csokkentésének, stb..

. Es amikor latjuk, hogy az egyes tényez8k valtoztatasoknak milyen hatasa
van az eredmeényesseégre, akkor eldonthetjuk, hogy ezek kozul mely
téenyez8ket érdemes valtoztatni és azokat milyen mértékben, annak
eérdekeben, hogy a beavatkozasnak a legnagyobb pozitiv hatasa legyen a
vallalkozas muikodésére.
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